Практическая информация  преподавателю - разработчику электронного курса

   Электронный автоматизированный курс  обучения с элементами интенсификации учебного процесса подразумевает использование в системе последовательного ряда различных  видов учебной деятельности. На начальном этапе подразумеваются  подготовка к обучению 

в виде активизации навыков учебной  деятельности в условиях использования современных информационных технологий,  тестирование психофизиологических характеристик будущих обучаемых, формирование психологически совместимого учебного коллектива (включая преподавателей и дистанционных обучаемых), выяснение и укрепление мотивации и освоение телекоммуникационной техники и даже освоение клавиатуры компьютера для набора иформации десятипальцевым слепым методом. Кроме того, на вводном этапе 

подбирается оптимальный вид параметров аудиовизуальной информации для  воспроизведения ее аудиовизуальными средствами (шрифт, яркость, контрастность, фон, громкость). Для прогнозирования результатов обучения информативными являются показатели мнемических способностей (используется мнемический ассоциативный тест),

готовность к психической саморегуляции состояния, тест  контроля состояния САН, тест психологической совместимости в учебной группе.

  Основными видами учебной деятельности является чтение учебных текстов в виде блоков-экранов с последовательным ответом на контрольные вопросы, составление опорных конспектов на разных уровнях обобщения, ролевые игры по обсуждению опорных 

конспектов в заданных ролях, виртуальные лабораторные работы, просмотр видеофильмов в интерактивном режиме, выполнение игровых учебных заданий, творческие соревнования учебных коллективов (команд) типа игр КВН или “генерации идей”.

   Первый этап учебного цикла организуются в форме индивидуальной учебной деятельности, организованной через Интернет (мультимедиа лекция в форме озвученного слайдфильма и работы с электронным учебником). Далее ролевые игры организуются в виде общения учебных пар в режиме чата. На заключительном этапе творческих соревнований чат дополняется компьютерной видеоконференцией - “телемостом”.

   Все инструкции по организации учебной деятельности, методики и техническое  обеспечение для их осуществления предлагаются в качестве уже рабочих материалов, но каждый преподаватель может предложить и свой вариант. От преподавателей курсов требуется  мотивационная и содержательная части курса. Тем не менее, авторам курсов полезно учесть многоступенчатость процесса обучения, обеспечивающего поэтапное 

восхождение по уровням овладения учебной информацией, что требует соответствующей подготовки учебных и тестовых заданий, адекватных каждому уровню овладения учебной информацией.

   Так, для этапа конспектирования полезно иметь “образцовый” конспект, для этапа ролевых игр систему прикладных практических заданий по всему курсу, для этапа творческих соревнований примеры новых оригинальных идей и игр в развитие курса.

   Для создания курса дистанционного обучения требуется материал каждой лекции представить в текстовом файле  в виде автономных блоков-страниц с рисунками на каждую страницу, контрольными вопросами на каждую страницу  с альтернативными вариантами 

ответов и вспомогательными страницами-гиперссылками.

Каждую лекцию необходимо разбить на смысловые блоки - экраны (5-30 строк текста). В каждом таком блоке может быть рисунок в цвете. Последующие повторяемые рисунки хорошо дополнять новыми составляющими.  Контрольные вопросы должны охватывать 

содержание одной страницы и иметь  альтернативные варианты ответов. (Правильные вариенты ответов  выделяются   цветом или шрифтом).

      В учебном тексте  можно выделить  разным шрифтом ключевые слова, а также гиперссылки. На каждую гиперссылку затем нужна отдельная страница текста (можно с рисунком) для расшифровки выделенных гиперссылкой понятий.

   Контрольные вопросы охватывают объем материала только одного экрана. К вопросам  прилагаются варианты ответов либо в  форме  “да”, “нет”, “сомневаюсь”, либо в слабоформализованном виде. Правильные варианты ответов, неправильные и нейтральные  выделяются  разными цветами. В дальнейшем при правильном ответе обучаемому будет предъявляться следующий экран, при неправильном - предыдущий блок, 

нужно указать его номер, при нейтральном ответе будет сохранен для экспозиции текущий экран).

   Подразумевается, что содержательныу часть электронного курса готовит преподаватель по своему курсу, техническое оформление курса обеспечивается методистами-программистами.

Организация автоматизированого обучения ложится на соответствующую службу, но на заключительных этапах обучения дистанционное участие преподавателя в курсе становится все более актуальным (в форме участия в чате и видеоконференциях).

   По сравнению с книжным вариантом учебника, электронная версия дает возможности значительно разнообразить процесс обучения. Преподавателю следует иметь в виду, что  абзацы учебного текста можно представить различными шрифтами и цветами как фона, так и 

самого шрифта. Во время демонстрации каждой страницы может звучать фоновая музыка (нужно  выбрать соответствующие музыкальные произведения). В текст можно вставить гиперссылки для мгновенного перехода к дополнительным графическим материалам, 

конспектам, практическим заданиям-упражнениям, фрагментам аутотренинга (в виде фонограммы или кинофрагмента), зарядкам-разминкам, видеофрагментам, промежуточными тестовыми заданиям, фонограммам, игровыми заданиями (их сценарии можно изобразить как 

в виде текста со схематическими рисунками, так и в виде фонограмм дикторских инструкций 

по организации игры). Рисунок можно выполнить в анимированном виде, когда он поэтапно "строится" на экране. Преподавателю-разработчику нужно только задать временной график изменения рисунка. Можно предусмотреть программы постраничного тестирования обучаемого, где учитывается и количество попыток ответов на тестовые вопросы и время 

выполнения задания, а также  правильность ответа. Используя специальные песенно-музыкальные и суггестивно-игровые фрагменты, система позволяет в значительной степени контролировать и корректировать состояние обучаемого. Обучаемый может поиском 

по ключевому слову мгновенно найти необходимую ему информацию. Для этого нужно преподавателю указать связь каждого ключевого слова со страницей-гиперссылкой, где содержится его расшифровка. Такой интерактивный режим не только компенсирует отсутствие преподавателя в процессе дистанционного обучения, но и создает новые 

возможности для его интенсификации. В качестве игровых заданий можно использовать "конструктор", когда обучаемому на экране предлагаются маленькие блоки текста с рисунками и в соответствии с заданием обучаемый курсором "передвигает" эти блоки и 

строит из них заданную картину. Из таких заготовок обучаемый может создать конспект раздела курса. Преподавателю нужно заготовить такие составляющие конструктора конспекта. В качестве задания обучаемому можно предложить нарисовать опорный конспект на бумаге, тогда в курс нужно включить эталонные конспекты по каждому разделу курса, 

которые потом будут демонстрироваться обучаемому после выполнения им учебного задания по созданию конспекта. Преподавателю необходимо  также составить интегральные тесты по всему учебному курсу в виде вопросов с указанием вариантов правильных ответов (ключей).  Часть тестовых заданий может быть построена в виде интерактивных игр, когда 

при выполнении игрового задания поощряется правильное решение или практичнеское действие  (например, перестановка обучаемым на нужное место  заданных условием игры символов.  В игре может объективно  измеряться и учитываться   психофизиологическая реакция обучаемого на выполнение каждого задания. Сценарии таких игр-тестов могут 

предложить сами преподаватели. 

   В интенсивном автоматизированном курсе используется неосознаваемые компонены психической деятельности,  для чего в учебный курс могут быть включены музыкальные, суггестивные, художественные и психоэмоциональные составляющие.  Для преодоления 

информационных барьеров может использоваться информационная перегрузка в сочетании с суггестивной разгрузкой в виде предъявления большого объема информации за один приема предъявления и приемов психосаморегуляции состояния. Преподавателю требуется сформмровать предварительно эти массивы информации и составить тезаурус.   Можно 

предложить также использовать оригинальные идеи преподавателей - разработчиков содержательной части электроных курсов для практического создания  электронного курсе.

   Структура электронного курса должна включать указанные выше аспекты, по которым от преподавателя требуется соответствующая информация. Перед входом в меню  обучаемому 

должен быть предъявлен вводный текст, описывающий условия использования курса, гриф и авторские  права. Перед входом в курс принято обучаемому зарегистрироваться и сообщить свои данные для обратной связи при обучении. Структура должна быть изложена в 

главном меню, откуда обучаемый может попасть в любой раздел. 

   Разделы удобно разбить по характеру учебной информации и этапам учебной деятельности с учетом последовательности предъявления учебной информации. 

     При дистанционном изучении описательных текстов обеспечивается поэтапное восхождение по уровням владения информацией. Так, на первом этапе теоретического обучения используются приемы скорочтения, при этом обучаемому предъявляются большие 

массивы учебной информации в виде большого раздела или целого учебника, а время на просмотр каждой страницы текста жестко дозируется. От учащихся требуется понять лишь 

смысл каждой страницы, что позволяет учащимся выйти на уровень "узнавания". На этом этапе учебные материалы предъявляются в виде текста отдельной страницы и контрольных вопросов по данному тексту. Только при выборе правильного ответа на вопрос обучаемому 

предъявляется следующая страница текста. 

     Второй этап обучения, создающий уровень "воспроизведения", обеспечивается работой с опорными конспектами. Обучаемым предлагается разбить лист на 4 вертикальных полосы - 

графы. В первой полосе обучаемый пишет ключевые слова и план на каждую страницу. При конспектировании текста страницы учебника на заполнение каждой графы отводится всего несколько секунд. Во второй графе указываются пояснения к ключевым словам, 

расшифровки. В процессе заполнения второй графы предлагается также связывать понятия второй графы с первой стрелками, линиями и другими графическими знаками. Затем предлагается заполнить третью графу, где даются тезисы, пояснения и собственно конспект. 

Четвертая графа содержит неясности, вопросы, ремарки и собственное отношение обучаемого к данному тексту. При заполнении четвертой графы конспект приобретает завершенную форму, где содержатся все соединительные линии и прочие знаки графического отражения сущности конспектируемой страницы. Таким образом, за счет анализа и синтеза при составлении опорного конспекта на четырех разных уровнях обобщения осуществляется усвоение учебного материала на уровне "воспроизведения". 

Составление опорного конспекта в реальном курсе не требует даже набора текста - все заготовки конспекта предлагаются на экране, а обучаемому нужно только курсором  передвинуть отдельные блоки-заготовки в заранее подготовленные шаблоны. При  при  правильном действии он услышет даже поощрительный звуковой сигнал. 

    Третий этап обучения подразумевает усвоение материала на уровне "применения". Усвоение учебного материала осуществляется в форме ролевых игр, для участия в которых учащиеся в ситуации дистанционного обучения разбиваются на пары. Сидя у своих компьютеров, будучи даже в разных городах, в каждой паре один из учащихся играет роль 

"учителя", другой - роль "ученика". "Ученик", пользуясь конспектом, "пересказывает"  постранично текст, набирая его на клавиатуре. "Учитель", глядя в исходный текст, 

корректирует и анализирует работу ученика. В играх рациональной работы с текстами  учащиеся разыгрывают различные роли (например, роль "невежи", "оппонента", "незнайки" 

и т.д.), пользуясь своими опорными конспектами. За каждую страницу "учитель" ставит  "ученику" оценку. Допускается только две оценки - "хорошо" или "отлично". Других отметок  нет - все остальное представляется как отсутствие ответа. При наборе текста на клавиатуре 

время на работу с каждой страницей дозируется и составляет несколько минут. Ученики и  учителя постоянно меняются и в процессе сеанса каждый сможет перебрать все роли и  пообщаться с каждым участником обучения. При общении в форме видеоконференции  каждый ее участник видит и слышит своего напарника, ролевое общение максимально 

приближено к реальной ситуации. 

     Для достижения уровня "творчества" дистанционные учащиеся условно делятся на две виртуальные команды. Предлагается составить занимательные задачи и вопросы. За составление вопроса и за ответ на него ведущий начисляет командам очки. Оценивается также веселость, оригинальность, находчивость, скорость реакции. На данном этапе 

осуществляется творческая деятельность в виде соревнования учебных коллективов -  наподобие команд КВН. Вопросы собираются по всему тексту и каждым участником телеконференции набираются на клавиатуре. При наличии видеосвязи в сеансе видеоконференции все участники соревнующихся команд видят и слышат друг друга. На 

этом этапе используется и приемы "мозгового штурма". Ведущий курс оценивает правильность каждого ответа и начисляет каждой команде очки. При завершении игры и в процессе каждого этапа подводится итог соревнования. 

     Для каждого курса учащимся самим предлагается специально подготовить учебный  материал. Можно использовать и обычный учебник, но лучше учебную информацию  представить в виде отдельных листов с достаточно автономным содержанием. Желательно, 

чтобы каждая страница (экран) начиналась заголовком. Хорошо иметь подзаголовок в виде  нескольких фраз, в которых указана расшифровка названия раздела. Первый абзац должен  представлять введение в содержание страницы с указанием места данного материала в 

общей проблеме. Последующие абзацы должны быть построены по принципу "от общего - к  частному", т.е. частности и подробности приводятся в конце страницы. В тексте желательно 

выделить наиболее важные ключевые слова, подчеркнуть основные мысли. Можно сделать  пометки на полях, лучше - эмоционального характера в виде комических рисунков. 

Содержание каждой страницы по возможности хорошо иметь автономным, чтобы усвоение  материала не пострадало бы от перемены последовательности страниц. Подготовленные  дидактические материалы обучаемые высылают в общий банк для формирования  библиотеки программ. 

     Каждый из упомянутых этапов теоретического обучения имеет и самостоятельное  значение и представляет отдельную методику интенсивного дистанционного обучения. Так,  из этапа обеспечения "готовности" к обучению создана методика активизации резервных 

возможностей личности. Из этапа ускоренного чтения образовалась методика обучения  приемам скорочтения. Из этапа конспектирования образовалась методика рациональной  работы с текстовой информацией. Из этапа ролевых игр образовалась методика тренинга общения. Из этапа творчества образовалась методика "генерации идей". 

     Методика дистанционного обучения скорочтению включает различные приемы работы с  текстом, основанные на развитии навыков зрительного восприятия и прогнозирования  смыслового содержания текстов, активизации и расширении словарного запаса, на  тренировке внимания, памяти, воображения. Система этих упражнений строится на 

принципах информационной и суггестивной стимуляции, то есть информация предъявляется  большими массивами, а ситуация обучения задается суггестивными инструкциями и  игровыми заданиями. За  4 - 8 часов обучения скорочтению скорость чтения возрастает в 2 - 3 раза.

     На основе второго этапа обучения образовалась методика рациональной работы с  текстами, которая обучает приемам составления опорного конспекта по нескольким уровням  обобщения и обсуждение этих конспектов в ролевых играх. На освоение методики 

рациональной работы с текстами уходит 2 - 3 часа занятий. 

     Из третьего этапа обучения образовалась методика тренинга общения, содержащая  приемы освоения искусства общения, которые реализуются в игровых ситуациях тренинга в  виде проблемных игр в парах по заданным ролям. 

     Заключительным этапом дистанционного теоретического обучения является коллективное  творчество типа "КВН" или "мозгового штурма" на основе чата или видеоконференции. Из  этого этапа образовалась методика "генерации идей", в которой в игровых формах 

стимулируется творческая деятельность. За два - три дня "генерации" группа в  6 - 8 человек  способна выдать несколько десятков идей на уровне рацпредложений, а иногда и 

изобретений. 

   Следует заметить, что обсуждаемая система полностью сочетается с традиционными   методами и позволяет использовать  ее составляющие. При наличии технических  возможностей, система может использовать на заключительном этапе видеоконференцию, 

при отсутствии такой возможности можно ограничиться чатом. По такой системе можно  организовать занятия как в обычном учебном классе без использования компьютерной  техники, так и дистанционно с использованием современной компьютерной  техники.

     При самостоятельном  изучении описательных текстов обеспечивается поэтапное  восхождение по уровням владения информацией. Так, на первом этапе теоретического  обучения используются приемы скорочтения, при этом обучаемому предъявляются большие 

массивы учебной информации в виде большого раздела или целого учебника, а время на  просмотр каждой страницы текста жестко дозируется. От учащихся требуется понять лишь  смысл каждой страницы, что позволяет учащимся выйти на уровень "узнавания". На этом этапе учебные материалы предъявляются в виде текста отдельной страницы и контрольных вопросов по данному тексту. Только при выборе правильного ответа на вопрос обучаемому предъявляется следующая страница текста. 

     Второй этап обучения, создающий уровень "воспроизведения", обеспечивается работой с опорными конспектами. Опорный конспект представляет собой  4 вертикальных полосы - графы. В первой полосе обучаемый пишет ключевые слова и план на каждую страницу. Во 

второй графе указываются пояснения к ключевым словам, расшифровки. В процессе  заполнения второй графы предлагается также связывать понятия второй графы с первой стрелками, линиями и другими графическими знаками. Затем обучаемый заполняет  третью 

графу, где даются тезисы, пояснения и собственно конспект. Четвертая графа содержит  неясности, вопросы, ремарки и собственное отношение обучаемого к данному тексту. При  заполнении четвертой графы конспект приобретает завершенную форму, где содержатся все 

соединительные линии и прочие знаки графического отражения сущности конспектируемой  страницы. Таким образом, за счет анализа и синтеза при составлении опорного конспекта на  четырех разных уровнях обобщения осуществляется усвоение учебного материала на уровне 

"воспроизведения". Составление опорного конспекта в реальном курсе не требует даже  набора текста - все заготовки конспекта предлагаются на экране, а обучаемому нужно только  курсором передвинуть отдельные блоки-заготовки в заранее подготовленные шаблоны. При  правильном действии он услышет даже поощрительный звуковой сигнал. 

    Третий этап обучения подразумевает усвоение материала на уровне "применения". 

Усвоение учебного материала осуществляется в форме ролевых игр, для участия в которых  учащиеся в ситуации дистанционного обучения разбиваются на пары.  В каждой паре один из  учащихся играет роль "учителя", другой - роль "ученика". "Ученик", пользуясь конспектом, 

"пересказывает" постранично текст, набирая его на клавиатуре из заранее подготовленных  блоков-символов. "Учитель", глядя в исходный текст, корректирует и анализирует работу  ученика. В играх рациональной работы с текстами учащиеся разыгрывают различные роли 

(например, роль "невежи", "оппонента", "незнайки" и т.д.), пользуясь своими опорными  конспектами.  При наборе текста на клавиатуре время на работу с каждой страницей  дозируется и составляет несколько минут. Ученики и учителя постоянно меняются и в  процессе сеанса каждый сможет перебрать все роли и пообщаться с каждым участником 

обучения. При общении в форме видеоконференции каждый ее участник видит и слышит  своего напарника, ролевое общение максимально приближено к реальной ситуации. 

     Для достижения уровня "творчества" дистанционные учащиеся условно делятся на две  виртуальные команды. Предлагается составить занимательные задачи и вопросы. За  составление вопроса и за ответ на него ведущий начисляет командам очки. Оценивается  также веселость, оригинальность, находчивость, скорость реакции. На данном этапе 

осуществляется творческая деятельность в виде соревнования учебных коллективов -  наподобие команд КВН. Вопросы собираются по всему тексту и каждым участником  телеконференции набираются на клавиатуре. При наличии видеосвязи в сеансе  видеоконференции все участники соревнующихся команд видят и слышат друг друга. На 

этом этапе используется и приемы "мозгового штурма". Ведущий курс оценивает  правильность каждого ответа и начисляет каждой команде очки. При завершении игры и в  процессе каждого этапа подводится итог соревнования. 

     Для каждого курса учащимся самим предлагается специально подготовить учебный  материал. Можно использовать и обычный учебник, но лучше учебную информацию  представить в виде отдельных листов с достаточно автономным содержанием. Желательно, 

чтобы каждая страница (экран) начиналась заголовком. Хорошо иметь подзаголовок в виде  нескольких фраз, в которых указана расшифровка названия раздела. Первый абзац должен  представлять введение в содержание страницы с указанием места данного материала в 

общей проблеме. Последующие абзацы должны быть построены по принципу "от общего - к  частному", т.е. частности и подробности приводятся в конце страницы. В тексте желательно  выделить наиболее важные ключевые слова, подчеркнуть основные мысли. Можно сделать  пометки на полях, лучше - эмоционального характера в виде комических рисунков. 

Содержание каждой страницы по возможности хорошо иметь автономным, чтобы усвоение  материала не пострадало бы от перемены последовательности страниц. Подготовленные  дидактические материалы обучаемые высылают в общий банк для формирования  библиотеки программ. 

     Каждый из упомянутых этапов теоретического обучения имеет и самостоятельное  значение и представляет отдельную методику активизации самостоятельной учебной  деятельности для курса автоматизированного обучения.  Из этапа обеспечения "готовности" 

к обучению создана методика активизации резервных возможностей личности. Из этапа  ускоренного чтения образовалась методика обучения приемам скорочтения. Из этапа  конспектирования образовалась методика рациональной работы с текстовой информацией. 

Из этапа ролевых игр образовалась методика тренинга общения. Из этапа творчества  образовалась методика "генерации идей". Вся совокупность указанных методик составляют  вводный тренинг по подготовке к предстоящей учебной деятельности.

    Предлагаемая  система полностью сочетается с традиционными методами и позволяет 

использовать  ее составляющие. При наличии технических возможностей, система может  использовать на заключительном этапе видеоконференцию, при отсутствии такой  возможности можно ограничиться чатом. По такой системе можно организовать занятия как в 

обычном учебном классе без использования компьютерной техники, так и дистанционно с  использованием современной компьютерной техники. 

   В состав электронного курса полезно включить тезаурус основных понятий, систему поиска  информации по ключевому слову, каталог испольщуемых в курсе видеофрагментов, 

фонограмм,  обучающих и развивающих игр, интерактивных заданий, задач, упражнений,  конспектов, текстов, фрагментов аутогенной стренировки, программ информационной  стимуляции подсознания, музыкальных произведений, фоновых заставок, фрагментов 

психоэмоциональной разгрузки, тестов, программ составления электронных моделей  изучаемых явлений и изучения на них реальных явлений, сценариев групповых учебных игр. 

Для удобства обращения с электронным курсом следует предусмотреть возможность  оперативного перехода с любой страницы в любой выбранный раздел курса. Нужно  предусмотреть  хронометраж работы каждого обучаемого в течение всего курса обучения и  

оперативный контроль его текущих тестовых показетелей.

   Все работы преподавателей по подготовке и дистанционному проведению электронных  курсов засчитываются как в учебную, так в научную и методическую части нагрузки с учетом  новизны и повышенной трудоемкости работы. По всем автоматизированным курсам 

изготавливаются электронные учебные пособия в виде мультимедиа лазерных дисков.

   Образцы всех видов учебных заданий имеются в Интернете (Акмеологический сайт    http://akmeolog.narod.ru/job.html ).

